Registracijas e-pasts nav
sanemts val saite ir
beigusies

Si lapa apraksta, ka rikoties, ja registracijas e-pasts nav sanemts vai registracijas saite ir beigusies.

Registracijas e-pasts nav sanemts

Kad skolas administrators izveido jaunu lietotaju, uz noradito e-pasta adresi automatiski tiek
nosutits redistracijas uzaicinajums ar saiti konta aktivizésanai.

Ja e-pasts nav sanemts:

1. Parbaudiet surogatpasta (spam) mapi — registracijas e-pasts dazkart tiek filtréts

automatiski.
2. Parbaudiet, vai administrators ievadija pareizo e-pasta adresi.
3. Ludziet administratoram nosutit uzaicinajumu atkartoti.

Registracijas saite ir beigusies

Registracijas saite ir deriga 5 dienas no nosutiSanas briza. Ja saite ir beigusies (pieméram, bijat
slimibas lapa vai laikus neatvérat e-pastu), ludziet savas skolas administratoram nosutit
uzaicinajumu atkartoti. Administrators to var izdarit no lietotaju parvaldibas skata.

Administrators nevar nosutit
atkartotu uzaicinajumu



Ja administrators nevar atrast funkciju atkartotai nosutiSanai vai saskaras ar klidu, sazinieties ar

EMU atbalstu: atbalsts@emu.lv. Noradiet lietotaja vardu, uzvardu, e-pasta adresi un skolu.

Saistitie jautajumi

e Ka ielogoties EMU

e Ka pievienot un parvaldit lietotajus
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