
Skolas lietotāju sarakstā uz konkrēto lietotāju spiežot būs poga Mainīt e-pastu.

Vēršam uzmanību! Ja lietotājs jau būs pieslēdzies vai apstiprinājis reģistrācijas saiti, šeit vairs
nebūs pieejama poga Mainīt e-pastu un lietotājam e-pasts būs jāmaina pašam sekojot zemāk
aprakstītām instrukcijām.

Ja lietotājam ir piekļuve iepriekšējam e-pastam:

E-pasta maiņa lietotājam
Lietotājs vēl nav pieslēdzies EMU un nav apstiprinājis
reģistrācijas saiti

Lietotājs ir pieslēdzies EMU 
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1. Lietotājs no profila skata ierosina e-pasta maiņu;
2. Uz viņa esošo e-pastu atnāk saite. Jāatver saite un jānorāda jaunais e-pasts;
3. Pēc jaunā e-pasta norādīšanas uz jauno e-pastu atnāk saite. Jāatver saite un jāapstiprina

e-pasta maiņa;
4. Pēc apstiprinājuma uz abiem e-pastiem atnāk ziņa, ka e-pasta adrese ir nomainīta;
5. Pēc apstiprinājuma lietotājs tiek izlogots no sistēmas un var lietot jauno e-pasta adresi.

Ja lietotājam nav piekļuves iepriekšējam e-pastam:

1. Jāsazinās ar iepriekšējā e-pasta administratoru par iespēju atjaunot piekļuvi;
2. Ja nav iespējams atjaunot iepriekšējā e-pasta piekļuvi, sūtiet e-pastu uz atbalsts@emu.lv,

norādot vārdu, uzvārdu, personas kodu, iepriekšējo e-pastu, jauno e-pastu.

Vēršam uzmanību!

Abas saites derīgas 24h pēc e-pasta maiņas ierosināšanas
Saites nestrādās, ja lietotājs nebūs pieslēdzies savam EMU kontam
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